
Gracias por ser un miembro MDwise. ¡Creemos que puede ser el momento de renovar sus 
prestaciones Hoosier Healthwise!  

¡Quisiéramos mantenerle a usted y a sus familias saludables! Para que no pierda su cobertura, por 
favor recuerde lo siguiente: 

1.	 Debe estar por llegarle por correo una carta del Estado de Indiana diciéndole que es el 
momento de renovar.  

2.	 Ellos pueden programarle para una entrevista telefónica. Por favor asegúrese de mantener 
esa cita.  

3.	 Si necesita cambiar la cita que le programen, llame al 1-800-403-0864 de inmediato para 
hacer ese cambio. 

4.	 Algunos miembros no tienen que hacer una entrevista telefónica. Puede que sólo se le pida 
que envíe documentación para continuar con su cobertura. Por favor envíelo de inmediato. 
Existe una fecha de vencimiento indicada en la carta que recibió del Estado.

5.	 Si no renueva a tiempo, usted puede perder cobertura.

6. 	 Si tiene preguntas o necesita enviar documentos, comuníquese con:

	 Indiana Family Social Services  
Teléfono y fax: 1-800-403-0864 
FSSA Document Center 
P.O. Box 1810 
Marion, IN 46952

¡MDwise espera continuar proporcionándole cuidado de calidad y sirviéndole como miembro del 
plan MDwise! Si tiene cualquier pregunta llame al Servicio al Cliente MDwise al 1-800-356-1204. 

Recordatorio importante: 
Si usted o sus hijos no han tenido una 
revisión en el último año, ¡por favor 
programe una cita con su médico hoy!  
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